MATRIZ DE RISCOS PARA CONTRATOS DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA - VERSAO EDITAL

EDITAL: RC 10023126

OBJETO CONTRATUAL: PRESTAGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO DE APARELHO DE AR-CONDICIONADO TIPO CHILLER E MANUTENGAQ, ADEQUAGAO DE INFRAESTRUTURA E INSTALAGAO DE APARELHOS DE AR-CONDICIONADO DO TIPO SPLIT, JANELA E PORTATIL, COM FORNECIMENTO DE PEGAS E MATERIAIS, NOS
EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS DO METRO

- N - ADMINISTRAGAO DE CRISE (3) ~
N2 RISCO SUBCATEGORIA DESCRICAO DO RISCO FATOR / CAUSA (1) CONSEQUENCIA (2) CRITICIDADE ALOCAGAO DO RISCO OBSERVAGOES
SIM NAO
-Atraso na execugdo do objeto contratual.
-Redugdo da qualidade dos servigos / documentos técnicos.
Aumento extraordinario dos precos dos insumos e/ou m3o-de-obra em razdo
~ CONTRATADA ndo suportar o aumento de custo extraordinario dos de fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, ou, , A CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS,
1 ASPECTOS ECONOMICOS - . MEDIA METRO X -
insumos e/ou mdo-de-obra para execucdo do objeto contratual. ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, desde que Aumento dos custos da CONTRATADA FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS.
comprovado pela CONTRATADA e aceito pelo METRO.
-Prorrogagdo dos prazos de execugdo e de vigéncia contratuais.
-Possivel majoragdo dos valores contratuais.
-Prética de sobrepreco pelo METRO.
-Questionamentos dos 6rgdos reguladores.
Variagdo negativa dos custos dos insumos e/ou mao-de-obra para Diminui¢do extraordinaria dos precos dos insumos e/ou mao-de-obra em razdo CASO O RISCO SE CONCRETIZE, O METRO IRA BUSCAR O
2 ASPECTOS ECONOMICOS execugdo do objeto contratual de forma a deixar os pregos do contrato  |de fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculdveis, ou, |-Prejuizos ao erario publico. MEDIA CONTRATADA X RESSARCIMENTO DOS VALORES PAGOS A MAIOR E/OU A
acima dos parametros de mercado. ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato de principe. REDUGAO DOS PRECOS CONTRATUAIS.
-Possivel redugdo dos valores contratuais.
-Processo Administrativo para redugdo dos pregos contratuais.
-Impactos a CONTRATADA e seus subcontratados que afetem a execugdo
do objeto contratual.
Autuagido da CONTRATADA e/ou METRO por 6rgdos reguladores ou . N e . -
D t la CONTRATADA a legisl t l, .
3 ASPECTOS LEGAIS incorréncia de processos judiciais e /ou administrativos e/ou trabalhistas esr.es.pe\ o. pela R .a eels ag?ao v,|g.en € nz?s a.reas ot -Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servigos. MEDIA CONTRATADA X
. - administrativa, trabalhista, ambiental, tributéria ou criminal.
em decorréncia da execugdo contratual.
-Custos extracontratuais.
-CONTRATADA ndo concluir ou entregar o objeto contratual sem a
qualidade exigida.
-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servigos.
Situagd fet itagdo técni laridade juridi
4 ASPECTOS LEGAIS CONTRATADA nio manter as condicdes de habilitagao. tuacoes que atetem a capacitacdo tecnica ou a reguiaridade Juridica ou a ALTA CONTRATADA X
qualificagdo economico-financeira da CONTRATADA.
-Prejuizos com sangdes financeiras e/ou administrativas.
-Rescisdo contratual.
-Acidentes durante a execugdo das atividades integrantes do objeto
contratual.
CONTRATADA n3o disponibilizar evidéncias de que o seu corpo técnico  |Falta de treinamento / reciclagem das NR’s do seu corpo técnico.
esta em dia com as NR’s aplicaveis ao objeto do contrato (Ex.:NRO5,
NRO6, NRO7, NR10, NR15, NR17, NR24, NR33, NR35,etc). -Prejuizos financeiros e/ou administrativos.
5 ASPECTOS LEGAIS ~ . ALTA CONTRATADA X
Atendimento as ESPECIFICACOES CONTRATUAIS SEGURANCA E SAUDE
OCUE’ACIONAL - NOR-00-206 DIRETRIZES AMB\ENTAIS E DE SEGURANCA _SancBes por parte de 6rgios fiscalizadores e/ou reguladores.
E SAUDE OCUPACIONAL PARA CONTRATACAO DE SERVICOS E OBRAS, N ) ) ,
e : N&o atendimento ao disposto nas Normas Regulamentadoras - NR's, Normas
Especificagbes Contratuais — SSO. ) ) .
Vigentes e Clausulas Contratuais.
-Impossibilidade de realizagdo de atividades que demandem
treinamento especifico.
-Acionamento por eventuais prejudicados pelo tratamento inadequado
dos dados.
6 ASPECTOS LEGAIS Inadequacgdo a Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD. N&o estar em conformidade com a LGPD. ALTA CONTRATADA X
-Sangdes penais previstas na LGPD.




ADMINISTRAGAO DE CRISE (3)

N2 RISCO SUBCATEGORIA DESCRIGAO DO RISCO FATOR / CAUSA (1) CONSEQUENCIA (2) CRITICIDADE ALOCAGAO DO RISCO OBSERVAGOES
SIM NAO
-Erros, falhas, omiss@es, inconsisténcias nos documentos técnicos
elaborados e/ou analisados pela CONTRATADA.
-Necessidade de reanélises e/ou revisdes em documentagdes técnicas ja
elaboradas e ainda ndo aprovadas.
-Retrabalho em documentagdes técnicas ja aprovadas (alternativa nao
Alteracio pelo METRO de documentagio técnica em razio de aspectos adotada).
. . Utilizagdo pela CONTRATADA de documentagdo técnica fornecidos no socioecomicos (alteragdo do tragado original, medidas cautelares, por . A CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS,
/ ASPECTOS SOCIOECONOMICOS Edital i | d lo METRO | i a CONTRATADA dod MEDIA METRO X FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS
ital e posteriormente alterados pelo . exemplo), e previamente entregues a para consecugdo do _Aumento dos custos da CONTRATADA. .
objeto contratual.
-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servicos.
-Possivel prorrogagdo dos prazos contratuais por aditivo.
-Possivel reequilibrio econdmico-financeiro.
CONTRATADA considerar pregos abaixo do praticado pelo mercado. -Atraso na execugdo dos servigos.
CONTRATADA considerar insumos inadequadamente. -Redugdo na qualidade em documentagdes técnicas.
3 COMPOSICAQ DE PRECOS CONTR'ATADA nao pre,cil.‘ica\r adequaNdamente. 0s servigos, insumos e/ou ALTA CONTRATADA X
fornecimentos necessarios a execugdo do objeto contratual. . . .
-Custos da CONTRATADA ndo condizentes com a receita gerada pelo
Contrato.
CONTRATADA adotar coeficientes incorretos ou irrealistas (subdimensionados ontrato
ou superdimensionados) de insumos e/ou mao de obra.
-Prejuizos com sangdes financeiras e/ou administrativas.
-Atraso na execugao dos servigos.
Variacdo de coeficientes dos insumos/categorias utilizados pela CONTRATADA |-Redugéo da qualidade dos servigos / documentos técnicos.
na composi¢do dos pregos unitarios.
-Custos da CONTRATADA ndo condizentes com a receita gerada pelo
Contrato.
-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servicos.
CONTRATADA no conseguir mobilizar e/ou manter Valores/condigdes propostos pela CONTRATADA para a remuneragdo dos
9 COMPOSIGAO DE PRECOS . o g L N . servigos abaixo dos pardmetros de mercado ou indisponibilidade de EXTREMA CONTRATADA X
profissionais/insumos necessarios para execugdo do objeto contratual. | o
insumos/profissionais no mercado.
-Atraso na aprovagao e/ou no desenvolvimento das documentacdes
técnicas.
-Perda pela CONTRATADA dos requisitos de habilitagdo.
Dificuldades financeiras de qualquer natureza.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Prejuizos com sangdes financeiras e/ou administrativas.
-Redugdo da qualidade dos servigos / documentos técnicos.
-Custos da CONTRATADA ndo condizentes com a receita gerada pelo
da CONTRATADA fl d f Contrato.
~ Proposta da CONTRATADA n3o refletir as condigbes técnicas, econdmicas|Erros e/ou omissdes nas premissas técnicas, econdmicas ou financeiras
10 COMPOSICAO DE PRECOS P ¢ / P ALTA CONTRATADA X

ou financeiras exigidas para a execugdo do objeto contratual.

adotadas pela CONTRATADA em sua proposta.

-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servigos.

-Prejuizos com sangdes financeiras e/ou administrativas.




N2 RISCO

SUBCATEGORIA

DESCRIGAO DO RISCO

FATOR / CAUSA (1)

CONSEQUENCIA (2)

CRITICIDADE

ALOCAGAO DO RISCO

ADMINISTRAGAO DE CRISE (3)

SIM

NAO

OBSERVAGOES

11

DADOS BASICOS

CONTRATADA elaborar e fornecer documentos técnicos inconsistentes
por utilizar inadequadamente os dados basicos e/ou documentos
técnicos fornecidos pelo METRO dentro do objeto contratual.

Utilizagdo inadequada pela CONTRATADA de dados bésicos e/ou documentos

técnicos fornecidos pelo METRO.

-Erros, falhas, omissdes, inconsisténcias nos documentos técnicos
elaborados e/ou analisados pela CONTRATADA.

-Necessidade de reandlises e/ou revisdes em documentagdes técnicas ja
elaboradas e ainda ndo aprovadas.

-Retrabalho em documentagdes técnicas ja aprovadas (alternativa nao
adotada).

-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servicos.

-Aumento dos custos da CONTRATADA.

-Processo Administrativo de Sangdo.

ALTA

CONTRATADA

12

DADOS BASICOS

Utilizagdo pela CONTRATADA de especificagdes técnicas, dados basicos
e/ou funcionais (constantes do Termo de Referéncia e/ou especificacdes)
fornecidos no Edital e posteriormente alterados pelo METRO.

Alteracio pelo METRO de especificagdes técnicas, dados basicos e/ou
funcionais (constantes do Termo de Referéncia e/ou especifica¢des) e

previamente entregues a CONTRATADA para consecugdo do objeto contratual.

-Erros, falhas, omissdes, inconsisténcias nos documentos técnicos
elaborados e/ou analisados pela CONTRATADA.

-Necessidade de reanélises e/ou revisdes em documentagdes técnicas ja
elaboradas e ainda ndo aprovadas.

-Retrabalho em documentag@es técnicas ja aprovadas (alternativa ndo
adotada).

-Prorrogacgdo dos prazos contratuais.

-Aumento dos custos da CONTRATADA.

-Possivel reequilibrio econémico-financeiro.

ALTA

METRO

CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS,
FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS.

13

ENCERRAMENTO

CONTRATADA ndo entregar os dados/informacdes e/ou documentos
técnicos (digitais ou fisicos) ao METRO.

Perda dos dados/informagdes e/ou documentos técnicos (digitais ou fisicos)
desenvolvidos e em desenvolvimento pela CONTRATADA.

-Necessidade de emissdo de novos documentos.

-Atraso no desenvolvimento de etapas subsequentes.

-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servicos.

-Custos extraordinarios.

-Prejuizos a emissao dos Termos de Aceitagdo do objeto contratual e
encerramento do Contrato.

-Processo Administrativo de Sangdo.

ALTA

CONTRATADA

14

EXECUCAO

Congelamento do reajuste de pregos nas datas previstas em Contrato
para a conclusdo da atividade.

Descumprimento pela CONTRATADA dos prazos contratuais (Cronograma
aprovado).

-Aumento dos custos da CONTRATADA.

-Atrasos na consecugado plena do objeto contratado e no cronograma.

-Processo Administrativo de Sangdo.

EXTREMA

CONTRATADA

15

EXECUCAO

Impossibilidade da CONTRATADA cumprir prazos contratuais.

Atrasos na execucio do objeto contratual causados pelo METRO.

Ocorréncia de caso fortuito e forga maior.

Suspensdo do contrato e/ou diminuigdo do ritmo de trabalho por
determinagdo do METRO.

N&o disponibilizagdo das condigdes necessarias para execugdo do objeto
contratual.

-Desaceleragdo/paralisacdo do ritmo de trabalho planejado.

-Aplicagdo dos coeficientes de reajuste adicionando-se a totalidade de
dias do atraso causado pelo METRO aos prazos previstos em
Cronograma.

-Possivel reequilibrio econémico-financeiro.

-Possivel prorrogacdo dos prazos contratuais.

ALTA

METRO

CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS,
FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS.




ADMINISTRAGAO DE CRISE (3)

N2 RISCO SUBCATEGORIA DESCRIGAO DO RISCO FATOR / CAUSA (1) CONSEQUENCIA (2) CRITICIDADE ALOCAGAO DO RISCO OBSERVAGOES
SIM NAO
-Paralisagdo da execugdo do objeto contratual.
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
Ocorréncia de situagGes indesejaveis (inundagGes, incéndios, desabamento, -Danos s propriedades do METRO e/ou de terceiros e/ou lindeiros.
16 EXECUCAO C.ONleAT/.ADA né(y) ac.iotar medidas preventiyas adequédas para evitar acesso ao local dos serv.ig?s (%e Pessoa,s.néo a.utorizafias.durante sua execugao, BAIXA CONTRATADA X
situagBes indesejdveis decorrentes dos servigos do objeto do contrato.  |dentre outros) por negligéncia, impericia ou imprudéncia por parte da
CONTRATADA. -Acidentes com vitimas, fatais ou ndo.
-Demandas de 6rgdos reguladores e judiciais.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Assuncgdo de todas as consequéncias e custos decorrentes.
ModificagGes das condiges de execugdo dos servigos sem a prévia revisdo dos
procedimentos executivos. -Recuperagdo dos atrasos mediante esforgo adicional na execugdo das
17 EXECUGAO Reprovagdo pelo METRO dos servicos executados pela CONTRATADA. atividades. ALTA CONTRATADA X
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
Execugdo inadequada dos servigos pela CONTRATADA.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Assuncdo de todas as consequéncias e custos decorrentes.
Perdas e/ou danos pelo acondicionamento inadequado de materiais e -Recuperagdo dos atrasos mediante esforgo adicional na execugdo das
18 EXECUGKO equipamentos da CONTRATAPA O/U do METBO Eité a transfgréncia da AcondidonarAnent/o inadquado~de materiavis e equipamentos da CONTRATADA |atividades. MEDIA CONTRATADA X
guarda do bem para o METRO, até a formalizagdo do recebimento nos  [ou do METRO, até a formalizagdo do recebimento nos termos do contrato.
termos do contrato. -Aumento dos custos da CONTRATADA.
-Processo Administrativo de Sangdo.
. L . . L -Assungdo de todas as consequéncias e custos decorrentes.
Aglomeragdo, mobilizagdo e/ou tumulto no canteiro de servigos ou proximo ao
local de execugdo dos servigos, provocado por empregados, prepostos ou
subcontratados da CONTRATADA. -Recuperagdo dos atrasos mediante esforgo adicional na execugdo das
— ] AT . ividades.
~ Paralisacdo do servigo / obra e/ou diminui¢do no ritmo dos trabalhos da ativi
19 EXECUCAO ALTA CONTRATADA X
¢ CONTRATADA.
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
ReivindicagGes ou greves da forga de trabalho da CONTRATADA ou suas
SUBCONTRATADAS.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Assuncdo de todas as consequéncias e custos decorrentes.
-Recuperagdo dos atrasos mediante esforgo adicional na execugdo das
- A I Atrasos de qualquer natureza, provocados pela CONTRATADA na execugdo do |atjvidades
~ | bilidade do METRO ou de outras CONTRATADAS real : .
20 EXECUCAO a:]i\?i?jzsc;elslnz r:esomo local ou deoutras realizarem escopo contratual que impegam a instalagdo de equipamentos e/ou execucdo MEDIA CONTRATADA X
: de servicos pelo METRO e/ou outras CONTRATADAS.
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Desaceleragdo do ritmo de trabalho planejado.
Atrasos por ocorréncias operacionais, ndo previstas ou programadas,
A : ; = |-Alteragdo dos prazos de execugdo e de vigéncia contratuais.
. . B provocad.o? pelo METRO e/oy outras CONTRATADASLque |mplegam ainstalagdo . CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS,
21 EXECUCAO Impossibilidade da CONTRATADA executar atividades. de materiais, entrega de equipamentos e/ou execucdo do objeto contratual ALTA METRO X -
la CONTRATADA d d | feti R FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS.
pela , quando comprovado pela mesma que efetivamente _Aumento dos custos da CONTRATADA.
afetaram a execugdo dos servigos.
-Possivel reequilibrio econémico-financeiro.
-Paralisagdo da execugdo do objeto contratual.
Paralisagdo dos servigos, interrupgdes e/ou embargos promovidos por
~ CONTRATADA paralisar a execugdo do objeto contratual por motivagdo [concessionarias ou érgdos da administragdo publica municipal, estadual ou . A CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS,
22 EXECUCAO -Aumento dos custos da CONTRATADA. MEDIA METRO X

de terceiros.

federal, inclusive por decisdes judiciais, por motivos que ndo possam ser
imputados ou evitados pela CONTRATADA.

-Possivel reequilibrio econémico-financeiro.

FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS.




ADMINISTRAGAO DE CRISE (3)

N2 RISCO SUBCATEGORIA DESCRIGAO DO RISCO FATOR / CAUSA (1) CONSEQUENCIA (2) CRITICIDADE ALOCAGAO DO RISCO OBSERVAGOES
SIM NAO
-Assuncgdo de todas as consequéncias e custos decorrentes.
-Recuperagdo dos atrasos mediante esforgo adicional na execugdo das
2 EXECUCEO Atrasos.e prejuizos por responsabilidade da CONTRATADA na execugdo [Falhas na seguralnga patrim‘onial sob re.sponsabilidade da ;ONTRATADA no atividades. MEDIA CONTRATADA X
de servigos. local de realizagdo dos servigos e canteiros, furto de material.
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Assuncdo de todas as consequéncias e custos decorrentes.
-Recuperagdo dos atrasos mediante esforgo adicional na execugdo das
L o . Ocorréncia de eventos cuja cobertura securitéria seja aceita por institui¢des ividad
N Paral t bilidade d atividades. .
24 EXECUGCAO araflsacoes ou atrasos emprejuwzos'por responsabliidade da seguradoras no mercado brasileiro que possa incorrer em custos e/ou atrasos, MEDIA CONTRATADA X
CONTRATADA na execugdo de servigos. ) X
independentemente de a CONTRATADA ter contratado tais seguros.
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Paralisagdo da Operagdo Comercial.
-Assuncdo de todas as consequéncias e custos decorrentes.
Ocorréncia de interferéncia nas condigdes de uso e/ou danos das -Recuperag@o dos atrasos mediante esforgo adicional na execugdo das
instalacdes/equipamentos do METRO e/ou de terceiros (concessionarias, atividades.
permissiondrias e de 6rgdos publicos municipais, entre outros), em razdo da
fexecu(;ao do objeto contratl.Jal\, ct?m ou.ser.n interdicdo dostesmO§ e, _Aumento dos custos da CONTRATADA.
independentemente de prejuizo a continuidade da execugdo do objeto
~ Atrasos e prejuizos por responsabilidade da CONTRATADA na execugdo |contratual. , CASO O RISCO SE CONCRETIZE, O METRO IRA BUSCAR O
25 EXECUCAO MEDIA CONTRATADA X P
¢ de servigo / atividades. -Risco de acidentes com vitimas fatais. RESSARCIMENTO DOS PREJUIZOS.
CONTRATADA n3o liberar as vias (livre de pessoas e equipamentos que
provoquem interferéncias operacionais) ao término do periodo do acesso = . .
noturno concedido pelo METRO (3 horas fora da operagdo comercial). -Processo Administrativo de Sangdo.
Falhas em equipamentos e/ou instrumentos utilizados pela CONTRATADA. -Refazimento de servicos.
-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servicos.
-Atrasos em atividades de outras CONTRATADAS.
Outra CONTRATADA do METRO n3o realizar e/ou atrasar as atividades N X X
. -Atrasos na execugdo dos servigos objeto do contrato.
predecessoras previstas no cronograma.
- A CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS
26 EXECUCAO Ociosidade da equipe mobilizada pela CONTRATADA. -Possivel aditivo de prorrogagdo de prazos. ALTA METRO X - !
- A _— FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS.
QOcorréncia de eventos por parte do METRO que prejudiquem o acesso
autorizado.
-Possivel reequilibrio econdmico-financeiro.
-Paralisagdo da execugdo do objeto contratual.
-Atrasos na execugdo dos servigos objeto do contrato.
-Exposigdo negativa da imagem do METRO.
~ Acidentes causados por impericia ou neglicéncia da CONTRATADA em
27 EXECUCAO . P . P A € Falha na prestagdo dos servigos. -Impacto nos indicadores de percepgdo dos passageiros. ALTA CONTRATADA X
decorréncia da prestagdo de servigos.
-Autuacdo pelos orgdos de controle.
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
-Processo Administrativo de Sangdo.
28 EXECUGAO Dispéndios excessivos pela CONTRATADA. Mobilizagdo excessiva de profissionais pela CONTRATADA. -Aumento dos custos da CONTRATADA. ALTA CONTRATADA X




ADMINISTRAGAO DE CRISE (3)

N2 RISCO SUBCATEGORIA DESCRIGAO DO RISCO FATOR / CAUSA (1) CONSEQUENCIA (2) CRITICIDADE ALOCAGAO DO RISCO OBSERVAGOES
SIM NAO
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
Execugdo das atividades pela CONTRATADA em regime de horas N N .
o o N . L. K o Recuperagdo dos prazos em razdo de atrasos sob responsabilidade da . . ,
29 EXECUCAO extraordindrias ndo previstas em contrato (horario restrito, finais de CONTRATADA -Atrasos na consecugdo plena do objeto contratado e no cronograma. MEDIA CONTRATADA X
semana, horario noturno e feriados). :
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Danos as propriedades do METRO e/ou de terceiros e/ou lindeiros.
Impericia na transferéncia e recomposigdo dos equipamentos, instalagGes,
cabos e/ou sistemas existentes.
-Paralisacdo de Operagdo Comercial de servigos existentes.
Impericia / negligéncia na execugdo dos servicos. -Atrasos na execugao dos servigos objeto do contrato.
- Danos aos equipamentos, instalagdes, cabos e/ou sistemas existentes / CASO O RISCO SE CONCRETIZE, O METRO IRA BUSCAR O
30 EXECUCAO ALTA CONTRATADA X P
¢ implantados. RESSARCIMENTO DOS PREJUIZOS.
Circulagdo de equipamentos pesados. -Assuncdo de todas as consequéncias e custos decorrentes.
N&o reestabelecimento das condiges iniciais. -Exposicdo negativa da imagem do METRO.
Execugdo inadequada dos servigos pela CONTRATADA. -Processo Administrativo de Sangdo.
Baixo desempenho técnico da CONTRATADA. -Suspensdo da execugdo do objeto contratual.
~ Paralisacdo e/ou atrasos dos servigos por baixo desempenho técnico ou CASO O RISCO SE CONCRETIZE, O METRO IRA BUSCAR O
31 EXECUCAO j i - is3 ALTA CONTRATADA X P
g outro motivo qualquer imputavel a CONTRATADA. Planejamento inadequado pela CONTRATADA. Rescisdo contratual. RESSARCIMENTO DOS PREJUIZOS.
Baixa mobilizagdo de recursos pela CONTRATADA. -Processo Administrativo de Sangdo.
-Refazimento de servigos.
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
~ Os servigos executados pela CONTRATADA ndo estarem de acordo com  |Servicos executados pela CONTRATADA conterem vicios, defeitos e/ou CASO O RISCO SE CONCRETIZE, O METRO IRA BUSCAR O
32 EXECUCAO - ] i ALTA CONTRATADA X P
g requisitos contratuais, especificagdes e normas técnicas. irregularidades. Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servigos. RESSARCIMENTO DOS PREJUIZOS.
-Atrasos em atividades de outras CONTRATADAS.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Refazimento de servigos.
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
Manifestages desfavoraveis ou san¢des de orgdos da administragdo N&o atendimento, pela CONTRATADA, da legislagdo urbana, ambiental e
33 EXECUCAO publica municipal ou estadual (comunique-se, indeferimentos, multas,  |trabalhista, bem como das exigéncias / requisitos constantes das autorizagdes |-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servicos. ALTA CONTRATADA X
embargos, etc.) relacionadas ao objeto do contrato. e alvaras, para a execugdo do objeto do contrato.
-Paralisagdo dos servigos.
-Processo Administrativo de Sangdo.
-Atraso nas atividades de revisdo e/ou na entrega de documentos
Atraso do METRO na emisso de parecer sobre documentacéo técnica tecnicos sucessores
entregue pela CONTRATADA (prazo contratual).
-Aumento dos custos da CONTRATADA.
CONTRATADA nd i doC tratual .
. DA NSO CUMPrIr prazos 6o Lronograma contratual para . CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS,
34 EXECUCAO desenvolvimento de etapas de elaboragdo da documentagdo técnica, da ALTA METRO X

execucdo de obras / servigos, em razdo de atrasos do METRO.

Atraso do METRO gerando impacto na execugdo de obras / servicos pela
CONTRATADA (prazo contratual).

-Atrasos no Cronograma contratual / Execugdo dos servigos.

-Possivel prorrogagdo dos prazos contratuais por aditivo.

-Possivel reequilibrio econémico-financeiro.

FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS.
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35

EXECUCAO

Atrasos e prejuizos por responsabilidade da CONTRATADA na execugdo
de servigos e ndo cumprir prazos do Cronograma.

Reparo ou substitui¢do por falhas sob responsabilidade da CONTRATADA.

O objeto contratual estar em desacordo com o contratado.

Atraso da CONTRATADA na emissdo/entrega de documentos técnicos e/ou na
execucdo de obras / servigos (prazo contratual).

-Assuncdo de todas as consequéncias e custos decorrentes, inclusive
custos com operagdo PAESE, caso necessério.

-Recuperagdo dos atrasos mediante esforgo adicional na execugdo das
atividades.

-Paralisacdo e/ou atrasos na excecugdo.

-N&o cumprimento de Datas-marco e consequente atraso no
cronograma.

-Aumento dos custos da CONTRATADA.

-Alteragdo do Cronograma contratual.

-Processo Administrativo de Sangdo.

-0 objeto contratual podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando
estiver em desacordo com o contrato.

-Tratando-se de vicio, defeito ou incorregdo identificados, o contratado
ficara responsavel pela reparagdo, pela corregdo, pela reconstrugdo ou
pela substituigdo necessarias.

ALTA

CONTRATADA

CASO O RISCO SE CONCRETIZE, O METRO IRA BUSCAR O
RESSARCIMENTO DOS PREJUIZOS.

36

FINANCEIRO

CONTRATADA apresentar dificuldades para a execugdo do objeto
contratual.

Dificuldades financeiras de qualquer natureza.

-Atraso na aprovagao e/ou no desenvolvimento das documentacdes
técnicas.

-Redugdo da qualidade dos servigos / documentos técnicos.

-Custos da CONTRATADA ndo condizentes com a receita gerada pelo
Contrato.

-Perda pela CONTRATADA dos requisitos de habilitagdo.

-Paralisagdo do contrato

-Processo Administrativo de Sangdo.

EXTREMA

CONTRATADA

37

LICENCAS / ALVARAS

CONTRATADA ndo executar as atividades de manutengdo dentro do
prazo exigido por lei.

Atraso no inicio das tratativas e/ou preparagdo de documentag&o, e/ou
entrega incompleta pela CONTRATADA, com relagdo aos prazos estabelecidos
por drgdos publicos e concessiondrias para obtengdo de licengas.

Atraso na preparagdo ou entrega pela CONTRATADA de documentagdo
incompleta/ inadequada para que o METRO obtenha licengas/alvaras de
6rgdos publicos e concessionarias.

Entrega pela CONTRATADA de documentagdo inadequada aos drgdos publicos
e concessionarias para obtencdo de licencas/alvards.

CONTRATADA ndo executar as atividades de manutengdo dentro do prazo
exigido por lei.

-Impactos e atrasos nos servigos de elaboragdo das documentagdes
técnicas dependentes destas licengas e/ou andlises

-Necessidade de revisdes em documentagdes técnicas ja elaboradas

-Aumento dos custos da CONTRATADA.

-METRO ser notificado e/ou autuado por atrasos na manutengio de
elevadores

-Ressarcimento dos valores das multas pela CONTRATADA

-Impactos na imagem do METRO

-Processo Administrativo de Sangdo.

ALTA

CONTRATADA




N2 RISCO
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38

MOBILIZAGAO

CONTRATADA ndo mobilizar ou disponibilizar adequadamente os
profissionais necessarios a execugdo do objeto contratual.

N&o cumprimento dos requisitos contratuais para mobilizagdo.

Substituicdo pela CONTRATADA dos profissionais por outros que necessitem
treinamento e tempo de estudos sobre o objeto contratual.

Indisponibilidade de profissionais qualificados no mercado de trabalho.

-Atraso no desenvolvimento dos servigos.

-Redugdo da qualidade dos servigos / documentos técnicos.

-Atraso no Cronograma/Prazo contratual.

-Possivel aplicagdo de sangdes pertinentes.

-Riscos de acidentes.

ALTA

CONTRATADA

39

MOBILIZACAO

Perda de conhecimento adquirido e redugdo de produtividade pela
equipe.

Substituicdo pela CONTRATADA dos profissionais por outros que necessitem
treinamento e tempo de estudos sobre o objeto contratual.

-Atraso no desenvolvimento dos servigos.

-Redugdo da qualidade dos servigos / documentos técnicos.

-Atraso no Cronograma/Prazo contratual.

-Processo Administrativo de Sangdo.

-Riscos de acidentes.

ALTA

CONTRATADA

40

MOBILIZAGAO

CONTRATADA realizar custos antes das formalizagbes contratuais e/ou
emissdo da Ordem de Servigo.

Mobilizagdo pela CONTRATADA de recursos/insumos/profissionais antes de
quaisquer autorizagdes formais do METRO.

-CONTRATADA ndo conseguir absorver os custos pela antecipagdo com
0s pagamentos realizados regularmente no Contrato

-CONTRATADA nado honrar com o pagamento de fornecedores,
concessiondrias, tributos, encargos, impostos, folha de pagamento.

-Atraso na execugdo dos servigos.

-Redugdo da qualidade dos servigos / documentos técnicos.

-Atraso no Cronograma/Prazo contratual.

-Processo Administrativo de Sangdo.

ALTA

CONTRATADA

41

MOBILIZAGAO

CONTRATADA ndo prever jornadas deslocadas.

Necessidade de jornadas de trabalho aos finais de semana e feriados.

-Atraso na execugdo dos servigos.

-Auséncia de Apoio a Supervisdo/Fiscalizagdo e/ou acompanhamento do
andamento da obra

MEDIA

CONTRATADA

42

PRELIMINARES

Impossibilidade do METRO liberar frente de trabalho e/ou emitir Ordem
de Servigo.

Atrasos de responsabilidade do METRO.

-Atrasos na execugdo do objeto contratual.

-Suspensdo da execugdo do objeto contratual.

-Possivel prorrogagdo dos prazos contratuais.

-Possivel reequilibrio econdmico-financeiro.

ALTA

METRO

CONTRATADA DEVERA APRESENTAR PLEITO COM JUSTIFICATIVAS,
FUNDAMENTADO COM EVIDENCIAS OBJETIVAS.

43

CIBERNETICOS

Incidente cibernético no ambiente de desenvolvimento de
documentagdo da CONTRATADA.

Incidente cibernético em ambientes administrativos da CONTRATADA.

Falha nos mecanismos de seguranca cibernética.

-Atraso no Cronograma/Prazo contratual.

-Bloqueio total ou parcial de acesso aos documentos do projeto.

-Vazamento de informag&es sigilosas do METRO.

-Possibilidade de processo administrativo.

-Possibilidade de perda parcial ou total dos documentos elaborados.

ALTA

CONTRATADA

A CONTRATADA DEVE FAZER TREINAMENTO OBRIGATORIO DE
ETICA E CONDUTA.




. X . ADMINISTRAGAO DE CRISE (3) )
Ne RISCO SUBCATEGORIA DESCRIGAO DO RISCO FATOR / CAUSA (1) CONSEQUENCIA (2) CRITICIDADE ALOCAGAO DO RISCO OBSERVAGOES

SIM NAO

-Atraso no Cronograma/Prazo contratual.

. -Blogueio total ou parcial de acesso aos documentos do projeto.
Incidente cibernético no ambiente de documentagdo do METRO, gerado

pela CONTRATADA.

44 CIBERNETICOS . ) - . - ) Falha nos mecanismos de seguranga cibernética. -Vazamento de informagdes sigilosas do METRO. MEDIA CONTRATADA X
Incidente cibernético em ambientes administrativos do Metro

(Ambiente Colaborativo de Dados - CDE / Gerenciador Eletrénico de
Documentos - GED), gerado pela CONTRATADA.

-Possibilidade de processo administrativo.

-Possibilidade de perda parcial ou total dos documentos elaborados.

NOTAS:
(1) Nesta coluna estdo listados os principais fatores/causas inerentes ao risco, sem esgotar todas as situagdes.
(2) Nesta coluna estdo listadas as principais consequéncias inerentes ao risco, sem esgotar todas as situacoes.

(3) Em caso de risco que necessite/gere Administragio de Crise (3), ou ainda que a resposta ao risco seja de Aceitar/Monitorar, a CONTRATADA deverd obrigatoriamente elaborar um PLANO DE CONTINGENCIA
para seus riscos, além do PLANO DE ACAO que deverd ser apresentado para todos os riscos sob sua responsabilidade, visando a mitigagdo dos Fatores/Causas (1).

(4) A CONTRATADA e METRO devem apresentar o Plano de Agdo e/ou de Contingéncia no prazo definido no Edital de Contratag3o.

Esta Matriz de Riscos estd em conformidade com a Lei Federal n° 13.303, de 30/06/2016.

Assinado de forma digital
RICARDO por RICARDO CERQUIARO
CERQUIARO DA DA SILVA:10193204860
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